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1. Introduccion.

El perfil de ingreso se define como el grupo de habilidades claves que los vy las estudiantes debieran
evidenciar al incorporase a la Universidad siendo desarrolladas alo largo del proceso formativo y se
presentan en dos niveles: Perfil Ingreso institucional y Perfil Ingreso a nivel Facultad.

En respuesta a la constante necesidad de mejorar la calidad educativa y adaptarse a los cambios
globales en las demandas profesionales, la construccidn del perfil de ingreso ha cobrado gran
relevancia en la Universidad Andrés Bello (UNAB). Analizar y explorar los elementos fundamentales
de este perfil se convierte en un paso esencial hacia una educacidon mas integral y pertinente en una
época marcada por nuevas formas de trabajo.

Por otro lado, con la misma relevancia se plantean las habilidades distintivas del Perfil de Egreso
segun Facultad y consiste en los aprendizajes fundamentales que buscan diferenciar a los/las
titulados/as en el mundo laboral y en su desempefio profesional.

2. Proposito.

El propdsito de este documento es presentar de manera detallada la metodologia empleada en el
proceso de identificacién y validacidn de las habilidades institucionales y de Facultad. El objetivo es
brindar una comprensién de cémo se han determinado estas habilidades clave que los y las
estudiantes deben demostrar al ingresar y salir de la Universidad Andrés Bello (UNAB).

3. Metodologia.

La metodologia utilizada paraidentificar las habilidades del perfil de ingreso institucional y
de Facultad consistido en un taller con las 9 facultades de la universidad. Posteriormente, se
sistematizé lainformacion obtenida paraidentificar las habilidadesy, con base en ellas, se
determiné las principales del perfil de ingreso institucional y de carreras. Asimismo, se
realizaron conversatorios por Facultad con el fin de validar las habilidades identificadas y
recabar informacién sobre otras habilidades relevantes que pudieran haber sido omitidas.
Finalmente, con informacién del Modelo de Formacién General de la universidad e
informacion de la literatura actual se concreté una definicidn inicial para ser revisada por
cada Facultad.

4. Resultados y Propuesta

4.1. Habilidades Perfil de Ingreso Institucional.

Primero, a nivel institucional se establecen tres habilidades para el perfil de ingreso:

- Habilidades Digitales: Habilidad de utilizar computadoras y otros dispositivos tecnolégicos
para procesar, evaluar y recuperar informacién; participar en redes para crear y compartir
conocimientos y producir medios digitales (Kozma, 2011).

- Trabajo en Equipo: Habilidad de dividir tareas de manera equitativa, cumplir con los plazos
establecidos y adaptarse a diferentes estrategias o puntos de vista, asi mismo, saber escuhar
y respetar las opiniones de los demas (Hmelo-Silver, C. E., 2004).



- Discernimiento Etico: La habilidad de discernimiento con relacién a problemas de caracter
ético implica identificar, fundamentar de manera racional y suficientemente los juicios de
valor sobre las acciones correctas e incorrectas (Urzua, 2020).

Es importante sefalar que, a partir de la retroalimentacidon entregada por la Facultad, la habilidad
de aprendizaje auténomo cambia a “discernimiento ético”, lo que se justifica dada la urgente
necesidad de formar individuos que no solo adquieran conocimientos de manera auténoma, sino
que también sean capaces de aplicar esos conocimientos de manera ética en un mundo cada vez
mas complejo y desafiante.

4.2. Habilidades para el Perfil de Ingreso de la Facultad de Medicina.

Segundo, a nivel de Facultad se establecen las siguientes habilidades:

Resiliencia y gestion de emociones: Habilidad de mantener la calma, la estabilidad emocional y la
capacidad de recuperarse rapidamente ante situaciones estresantes o traumaticas (Goleman, D.,
2011).

Compromiso y motivacion con su formaciéon: Habilidad para identificar los desafios como
oportunidades de aprendizaje y estar motivados para esforzarse y perseverar a pesar de los
obstaculos (Dweck, C. S., & Leggett, E. L., 1988).

Comunicacion efectiva: La habilidad para escuchar empaticamente y expresar ideas de manera
clara y persuasiva, priorizando la comprensién mutua en el intercambio de mensajes (Stephen R.
Covey, 2014).

4.3. Habilidades Distintivas-Perfil de Egreso de la Facultad de Medicina.

Y, tercero, se establecen tres habilidades especificas del perfil de egreso:

Compromiso ético y valdrico: Habilidad para actuar con integridad y responsabilidad, y mostrar
comportamientos éticos consistentes en todas las interacciones y decisiones personales y
profesionales (Trevino, L. K., 1992).

Trabajo en equipo: Habilidad personal, social y de aprender a aprender es la habilidad de reflexionar
sobre uno mismo, gestionar el tiempo y la informacién eficazmente, colaborar con otros de forma
constructiva, mantener la resiliencia y gestionar el aprendizaje y la carrera propios (Espacio Europeo
de ES, 2018).

Comunicacién oral y escrita: Habilidad para articular ideas claras y coherentes tanto en forma
hablada como escrita, adaptandose a la naturaleza de cada medio para comunicar eficazmente
(Elbow, P. 1998; McLuhan, M. 2020).

Gestion de las emociones: Habilidad de controlar las emociones, para asi poder tomar decisiones
y actuar de manera mas efectiva en situaciones complicadas (Goleman, D., 2011)

Habilidades Digitales: La habilidad digital implica el uso seguro, critico y responsable de las
tecnologias digitales para el aprendizaje, en el trabajo y para la participacién en la sociedad, asi
como la interaccion con estas (Espacio Europeo de ES, 2018).

Compromiso y motivacion: Habilidad para identificar los desafios como oportunidades de
aprendizaje y estar motivados para esforzarse y perseverar a pesar de los obstaculos (Dweck, C.S.,
& Leggett, E. L., 1988).
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